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寄り添う援助行為についての一考察 
―５歳児Ｍ児が仲間に入れてもらえない場面事例から― 

○栗原ひとみ（植草学園大学） 佐々木宏之（新潟中央短期大学） 
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問題と目的 

 保育者の専門性の中に，寄り添うという保育行

為がある。保育所保育指針には，「子どもが安心感

と信頼感を持って活動できるよう，子どもの主体

としての思いや願いを受け止めること」とあり，

子どもの主体性を尊重した，子どもに寄り添う保

育がめざされている。しかしこれまで，子どもに

寄り添うときの，何に，どのようにして，どのく

らい寄り添うのかということについて，具体的な

指針が示されたことはない。そこで本研究では，

子どもに寄り添う際に駆使される援助行為につい

て，一事例を丹念に分析することで，保育者の「寄

り添う技術」の一端を明らかにする。 

方   法 

対象：新潟県内保育所５歳児女児Ａ児とクラス担

任Ｂ先生 

観察日：2015年３月２日午前９時～12時 

記録方法：ビデオカメラによる音声と映像の記録 

分析の方法：ビデオ録画から音声を抽出し逐語録

を作成した。Ｂ先生がＡ児とかかわる21場面を抽

出し，場面ごとのＢ先生の援助行為を記述，分析

した。 

結果と考察 

 21場面は以下のように，さらに４つの段階に分

類された。 

第一段階 状況の把握 

 まず状況を確認し，それぞれの子どもの主張に

耳を傾ける。ここで特徴的なのはＡ児に遊びたい

理由を聞く時も，Ａ児を遊びに入れない他児の理

由を聞く時も身体を接触させている点である。Ａ

児と他児の間に自らの身体を間に差し込んで，意

見や気持ちがすれ違う子どもを文字通り，身体で

繋ごうとしている。 

 また，他児に理由を問う場面では，他児の理由

をＡ児に聞かせる援助がなされている。Ａ児自ら

その理由に向き合って考えてほしいというＢ先生

の援助の基本姿勢を示している。同時に，他児に

もＡ児の気持ちを聞かせて，子ども同士が考え合

う機会を用意している。Ａ児や他児なら，自分た

ちで調整できるのではないかというＢ先生の見通

しが伺える。 

第二段階 課題の把握 

 調整はしたが，Ａ児は遊びに入ることはできな

かった。Ａ児の真意を引き出そうとする援助から，

Ａ児は「友だちとカルタではなくトランプがやり

たい」ということが確認できた。今カルタで遊ん

でいる友だちとトランプをするには友だちの合意

が必要となるが，Ａ児にはその課題が理解できて

いない。 

第三段階 援助する方向の見極め 

 Ａ児は「友だちとトランプで遊びたい」思いを

もっているが，実現できずにいる。しかし，それ

は友だちと合意形成する先に展開されるというＢ

先生の見通しがあるため，Ｂ先生の援助は，Ａ児

が希望を実現するためには課題があること（友だ

ちとの合意形成）に気がつけるよう導くことであ

った。そのために，まずは今なされている遊びを

友だちと夢中になって遊ぶ過程を経る必要がある

と予測し，遊びの場を離れずにＡ児と居続けた。 

第四段階 援助と試行錯誤の繰り返し 

 Ｂ先生はＡ児の思いの実現だけを目指している

のではない。友だちとの遊びの延長でＡ児が自己

を表現し，充実して遊ぶことで社会性を身につけ

ることを目指している。この目標へ向け，Ｂ先生

の援助とＡ児の試行錯誤の繰り返しがなされる。 

 以上の援助行為で見られる，援助技術のバリエ

ーションを記述，分類を行っている。さらに，Ｂ

先生がＡ児に対して行った援助行為の全体像を俯

瞰し，Ｂ先生が持っている保育者としての寄り添

う技術の構成を考察している。詳細は当日の発表

にて報告する。 
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